ZPRAVA C. 273/2020
ZE DNE 27.11..2020
AKCE: ,MARZENIA W CENIE SPELNIENIA”

KOD AKCE P400/4300
TERMIN AKCE: ~ 27.112020 — 22.12.2020 ITAKA
NABIDKA: LETO 2021

ZUSTANTE S NAMI A OBJEVTE SVET NANOVO!

V rekordnim &ase, nejrychleji v nase histori, uvadime do prodeje dal$i sezénu — LETO 2021. Jsme
presvédceni, ze bude takové, jako jsme si vSichni vysnili — Vy a Klienti. Pro Vas, je to nabidka pro
prodej jiz dnes, pro Klienty — moznost naplanovat si pfisti 1éto. Tato moznost sama o sobé muze
prinest velké potéSeni a védomi, Zze cestovani, které je zivotnim stylem a jednou ze zakladnich potfeb
lidi, stale bude pfinaset utek z kazdodenniho Zivota, bezstarostni €as s blizkymi a energii pro praci. V
nabidce jsou hotele ai poznavaci zajezdy zname a oblibené mezi Klienty uz Iéta, vysledek prace

NaSe heslo vénujeme nejen Klientim, ale také vS§em Pracovnikim a Partnerdm: diky intenzivni praci
zvladneme tuto dosud nevidanou situaci, které Celi cestovni ruch, i kdyz se svét cestovani kvuli
pandemii zméni, uréité my budeme jeho soucéasti.

BONUSY NA PLUSY —JEN DO 22. PROSINCE 2020

BALICEK ZARUK: 15% ZALOHY

v v

« zaruka nezménitelnosti ceny
« zaruka beznakladové zmény

rezervace

3% SLEVY

pro Vérné Klienty

50% SLEVY

pro dité ve vybranych hotelich PARKOVANi
ZA 1 PLN



LETO 2021

ZUSTANTE S NAMI
A OBJEVTE SVET NAB iovo!
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BALICEK
ZARUK
ZDARMA

PODMINKY AKCE

ZARUKA MULTI ZMENA ZDARMA

zaruCujeme narok na neomezené zmeény rezervace do 21 dni pfed zahajenim zajezdu. V tomto obdobi je mozné
zménit termin dovolené, délku pobytu (kromé zkraceni zajezdu), smér, hotel, typ pokoje, a také odletové letisté na jinou
libovolnou nabidku. Cena rezervace po zméné nesmi byt levnéjsi o vice nez 10% hodnoty plvodni smlouvy pfi
zachovani stejného poctu Gcastnikl. V pfipadé zmény na nabidku levnéj$i o vice nez 10% hodnoty plvodni smlouvy,
rozdil v cené bude vyrovnan tak, aby neprekro€il 10% ceny plvodni rezervace. Zmény budou provedené za cenovych
podminek, platnych v den provedeni pivodni rezervace. ZMZ se vztahuje na nabidky: ZIMA 20/21 (odlety/odjezdy od
9. listopadu 2020 r.) a LETO 2021 v ramaci stejné sezony, zaroven pro nové, jak i rezervacé zalozené jiz pred
zavedenim zaruky. ZMZ neni platna v pfipadé zajezdu realizovanych linkovym letem (ne charterovym) a low costem i
dynamickych bali¢ku. ZMZ nahrazuje do 30. listopadu 2020 r. Zaruku beznakladové zmény rezervace v ramci akce
,Marzenia w Cenie Spetnienia” nabidky ZIMA 20/21 — LYZE VLASTNI DOPRAVA a LETO 2021.

ZARUKA NEJNIZSi CENY

ZARUKA NEZMENITELNOSTI CENY

zaruéujeme, Ze cena rezervované cesty se nezméni az k dni odjezdu! Pfipadna zména ménovych kurzd,
nakladu za dopravu, letiStnich a pfistavnich doplatk( atd. neovlivni cenu zajezdu.

ZARUKA BEZNAKLADOVE ZMENY REZERVACE

zaru€ujeme narok na bezndkladovou zménu rezervace do 31.03.2021, v8ak nepozdéji nez 30 pfed
pocatkem turistické udalosti. V tomto obdobi je moZzné zménit termin zajezdu, délku pobytu, smér, hotel, typ
pokoje, a také leti$té na libovolnou nabidku LETO 2021 v ramci akce ,Marzenia w cenie spetnienia” v stejné
bud’ vy$Si cené. Mozno také zménit Udaje ucastnikl zajezdu. Zmény se provadi za cenovych podminek,
které platily v den provedeni rezervace. Zaruka se nevztahuje na zajezdy provozovane linkovym letem
(jinym nez charterovy), pokud se Klient rozhodné na zménu na levnéjSi udalost nebo kdy chce vyuzit
Zaruku v pozdéjsi dobé plati VSeobecné podminky ucCasti na turistickych zajezdech. Vyuzitim Zaruky

1. Akce plati pro nabidky LETO 2021 oznadené v rezervaénich systémech a na www.itaka.pl/www.itaka.cz jako akce ,Marzenia
w cenie spetnienia”.

2. Kazda turisticka udalost ma omezeny pocet mist uréeny pro prodej b&éhem akce.

3. Akce ,Marzenia w cenie spetnienia” se nescita s jinymi akcemi a benefity.

4. Akéni slevu neobdrzi déti a dospélé osoby na pfistylkach, které vyuzivaji sluzbu “hotelové sluzby zdarma”.

5. Slevy se pocita od zakladnich cen uvedenych v cenové tabuli bez pfipadnych doplatkd.

6. Akce se nevztahuje na turistické udalosti realizovane na objednavku

50 % SLEVY PRO DITE VE VYBRANYCH HOTELICH

7. Akce ,déti 50% slevy” se vztahuje na hotely s pevnou cenou pro dité.

8. Cena pro déti do véku uréeného hotelem zahrnuje pouze let a dodateéné poplatky (letiStni, dopravni, Turisticky garanéni fond,
doplatek za odlet z mistniho letiSté, atd.).

9. Cena letu se muze lisit v zavislosti na terminu. Cenu za let u déti, v akénich nabidkach jsme snizili o polovinu.

3% SLEVY PRO VERNE KLIENTY

10. Slevu 3% pro Vérné Klienty Ize ziskat po pfihlaseni do Klientské zony (pouze v mobilni aplikaci ITAKA).

11. Sleva je aktivni do 14 dnG od provedeni rezervace.

12. Vérny Klient je u€astnik Vérnostniho programu, ktery se pfihlasil do Vérnostniho programu pfed 24.04.2020.

13. Sleva 3% pro Vérné Klienty je dostupna pouze v nejnovéjsi verzi mobilni aplikace ITAKA.

14. Pocet slev v rdmci akce je omezen a plati do vyCerpani.

15. Dodate¢na sleva pro Vérné Klienty ve vysi 3% je po€itana od plné ceny na potvrzené rezervaci s uhrazenou zalohou. Sleva neni

pocatana od TGF, dodatecného pojisténi, a vybranych dodate¢nych sluzeb. Aktualni seznam naleznete v prodejnach.

PARKOVANI ZA 1 PLN

16. Nabidka ,”"PARKOVANI ZA 1 PLN” je dostupna na parkovistich: Vargava (50 mist), Katovice (60 mist), Vratislav
(60 mist), Poznari (60 mist), Gdarisk (60 mist) a ReSov (60 mist).
17. Nabidka plati do vy€erpani mist.



